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TECNICO DE NIVEL SUPERIOR EN
HOTELERIAY TURISMO

El Técnico de Nivel Superior en Hoteleria y Turismo es un profesional capacitado
para disenar, desarrollar, asesorary gestionar programas, actividades y servicios
turisticos. Su preparacion le permite asumir cargos administrativos en la industria
hotelera, agencias de viajes y empresas de turismo, entre otras areas vinculadas a
la industria. En la industria hotelera puede desempenarse en dreas como recepcion,
habitaciones, asi como en el servicio de alimentos y bebidas, restaurantesy
banquetes. Es un profesional con una alta motivacion y orientacion al servicio, que
puede ejercer libremente la actividad, emprendiendo la organizacién de su propia
empresa de servicios de turismo y de hospedaje.

Los titulados y tituladas de Santo Tomds pueden coordinar procesos
administrativos de recepcion, reserva, despedida de huéspedes y ventas mediante
herramientas TIC, comunicandose de manera efectiva y cordial con los huéspedes
tanto en espanol como en inglés, asegurando el cumplimiento de procedimientos
técnicos y protocolos de las empresas de servicios turisticos, industria hotelera,
areas de alimentos y bebidas, restaurantes, asi como en el ejercicio libre de
profesion.
Son capaces de abordar situaciones y resolver problemas relacionados con

la organizacion en la que se desenvuelven, aplicando competencias

técnicas propias del dreay las relacionadas con la adaptacién, comunicacién, la
colaboracion eficiente con el equipo de trabajo y el compromiso personaly grupal.
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Técnico en Hoteleria y Turismo
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SERVICIO DE EVENTOS Y
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trabajando activamente en la actividad turistica y capacitdandose continuamente para : :
e Agencias de turismo.

entregar los Ultimos conocimientos de la industria.

Nuestra carrera pone énfasis en el desarrollo de competencias de empleabilidad,
satisfaciendo las necesidades y requerimientos de la industria y de los clientes. e Empresas de transporte aéreo.
Nuestros estudiantes desarrollan habilidades con la misma tecnologia de punta a e Ejercicio libre de la profesion.
la que se veran enfrentados en el mundo laboral, permitiéndoles insertarse con

e Oficinas de informacion turistica. Desarrollo de
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Personal Il

Taller de Desarrollo

Personal | Etica Profesional

Comunicativas (*)

e Concentracién de notas de
ensefanza media (NEM),
documento original.

mayor facilidad en un mercado laboral creciente, desafiante, variado y atractivo.
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TITULO TECNICO DE NIVEL SUPERIOR EN HOTELERIA Y TURISMO

|:| Certificaciones

Asignaturas de Especialidad . Asignaturas de Desarrollo Personal

Asignaturas de Nivelacion Asignatura Sello

[*] En jornada Vespertina esta asignatura se ofrece en modalidad semipresencial.
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