SANTO
TOMAS

0 D FORMACION TECNICA

Santiago, 14 de septiembre de 2022.

DECRETO N°024/22

RECTORIA NACIONAL

REF.. APRUEBA POLITICA INTEGRAL DE EQUIDAD DE GENERO, INCLUSION Y DIVERSIDAD Y DE
PREVENCION E INVESTIGACION DEL ACOSO SEXUAL, VIOLENCIA Y DISCRIMINACION DEL
CENTRO DE FORMACION TECNICA SANTO TOMAS

VISTOS

1. Que, la Ley N° 21.091, sobre Educacion Superior, reconoce a las Instituciones
de Educacion Superior, en virtud del principio de autonomia, la facultad para
generar los reglamentos y demas normativa interna, necesarios para la adecuada
implementacién de su proyecto académico.

2. Que, la Ley N° 21.369, que Regula el Acoso Sexual, la Violencia y la
Discriminacion de Género en el ambito de la Educacion Superior, en su articulo
transitorio, dispone que las Instituciones de Educacion Superior tendran un plazo
méximo de un afio para implementar los modelos de prevencion, investigacion y
sancion, construidos participativamente.

3. El'Reglamento de Convivencia y Responsabilidad Disciplinaria de la Comunidad
Académica del Centro de Formacién Técnica Santo Tomas, aprobado por
Decreto N° 048/16 de Vicerrectoria Académica, de fecha 31 de diciembre de
2016.

4. ElManual de Buen Trato, Orientaciones y Recomendaciones para la Prevencién
de Acoso Sexual, Violencia de Género y Discriminacion Arbitraria y Protocolo
para Atencidn de Denuncias de Acoso y Discriminacion Arbitraria del Centro de
Formacién Técnica Santo Tomas, dictado en el afio 2018.

5. La Politica de Equidad de Género del Centro de Formacion Técnica Santo
Tomas, aprobada por Decreto N°028/19 de Rectoria Nacional, de fecha 24 de
septiembre de 2019.

6. Lo establecido en los estatutos vigentes del Centro de Formacién Técnica Santo
Tomés y las facultades que otorgan al Rector Nacional.

CONSIDERANDO

1. Que, la Ley N° 21.369, que Regula el Acoso Sexual, la Violencia y la
Discriminacion de Género en el ambito de la Educacion Superior impone una
serie de exigencias a las Instituciones de Educacién Superior en las materias
que en ella se indican.

2. La conformidad previa de las autoridades superiores a la propuesta de Politica
Integral de Equidad de Género, Inclusién y Diversidad y de Prevencion e
Investigacion del Acoso Sexual, Violencia y Discriminacion del Centro de
Formacién Técnica Santo Tomas, elaborada en concordancia con las exigencias
legales precitadas y los aportes de la Comunidad Santo Toméas recogidos a
través de las distintas instancias de participacion implementadas por la
institucion para tales efectos.

DECRETO

1. Apruébese y promulguese, la “Politica Integral de Equidad de Género, Inclusion
y Diversidad y de Prevencién e Investigacion del Acoso Sexual, Violencia y
Discriminacion” del Centro de Formacion Técnica Santo Tomas, de acuerdo con
el documento anexo al presente acto, de igual denominacion, el cual forma parte
integrante del mismo en su totalidad, para todo efecto.
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2. Deroguese el Manual de Buen Trato, Orientaciones y Recomendaciones parala
Prevencion de Acoso Sexual, Violencia de Género y Discriminacién Arbitraria y
Protocolo para Atencién de Denuncias de Acoso y Discriminacién Arbitraria del
Centro de Formacion Técnica Santo Tomas, dictado en el afio 2018

3. Derdguese la Politica de Equidad de Género del Centro de Formacion Técnica
Santo Tomas, aprobada por Decreto N°028/19 de Rectoria Nacional, de fecha
24 de septiembre de 2019

COMUNIQUESE Y REGISTRESE,
sl \

\
/\)\/1 A

JUAN PABLOGUZM'_— N ALDUNATE
RECTOR NACIONAL

LO QUE DOY A CONOCER PARA SU CUMPLIMIENTO,
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POLITICA INTEGRAL DE EQUIDAD DE GENERO, INCLUSION Y DIVERSIDAD
Y
DE PREVENCION E INVESTIGACION DEL ACOSO SEXUAL,
VIOLENCIA Y DISCRIMINACION

ANTECEDENTES.

El 15 de septiembre del 2021 se aprobd la Ley N°21.369, que regula de forma integral la prevencion,
capacitacidn, investigacién, sancion y reparacion en caso de situaciones de acoso sexual, discriminacion
y/o violencia de género en el ambito de la educacidn superior. La ley precitada no se encuentra aislada
dentro del sistema juridico nacional, sino que esta precedida de importantes convenciones internacionales
suscritas por el Estado chileno, y otras leyes especiales que éste ha impulsado con relacidn a la materia,
tales como la Ley N°20.609, que establece medidas contra la discriminacidn, publicada en el Diario Oficial
el 24 de julio de 2012; y la Ley N°20.005, que tipifica y sanciona el acoso sexual, en el ambito de las
relaciones laborales, publicada en el Diario Oficial el 18 de marzo de 2005, entre otras. También, en
materia de género, durante el afio 2019, el Ministerio de Educacion de nuestro pais y el Centro de
Formacidon Técnica Santo Tomds, entre otras instituciones de educacidn superior, suscribieron un
Compromiso para converger en torno a los siguientes principios y comprometer, en el mediano plazo, la
ejecucioén de diversas acciones destinadas, en general, a que el Centro de Formacidn Técnica Santo Tomas
elaborase una Politica de Equidad de Género institucional, adoptando, por ejemplo, medidas y programas
de fomento a la inclusién y participacidn de la mujer en el ambito académico y en la gestidn institucional.

Asimismo, nuestra institucién cuenta, desde hace unos afios, con distintas politicas y reglamentos que
norman las formas de convivencia, tanto para promover en la vida académica por ejemplo la igualdad de
género, como para sancionar conductas que se aparten de los valores y normas institucionales. Por ello,
la nueva ley promulgada nos permite integrar en un cuerpo distintos aspectos relacionados y construir asi
una politica moderna, positiva y transversal para recoger los aspectos fundamentales de este esfuerzo de
continuar impulsando la equidad de género, la diversidad y la inclusion para hacer del Centro de Formacion
Técnica una organizacién preparada para los desafios del futuro.

El desafio ahora impuesto es brindar un esquema de acciones que promuevan y protejan el valor de la
equidad de género desde el punto de vista de su resguardo disciplinario, junto con la prevencion y sancion
de conductas de acoso sexual, violencia y discriminacidon de género, en el marco que la normativa legal
vigente establece. La politica integral que se presenta a continuaciéon, abarca estos temas tanto en su
cuerpo central como en los Anexos que son parte integrante de esta.

¢A QUIEN ESTA DIRIGIDA LA PRESENTE POLITICA?

La presente politica integral (en adelante “la Politica”) estd dirigida a la Comunidad del Centro de
Formacién Técnica Santo Tomds, integrada por quienes cursen programas de pregrado, desarrollen
funciones de docencia, administracién, apoyo administrativo o cualquier otra funcién relacionada con la
Institucidn.
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Por tanto, considera como sus destinatarios a:
e Estudiantes de Pregrado.
e Colaboradores Académicos y Administrativos, con contrato de trabajo o contrato a honorarios.
e Personal de empresas que presten servicios para la Institucidn bajo régimen de subcontratacion,
concesién o cualquier otra modalidad, sin perjuicio de la normativa del ramo aplicable en sus
respectivos contratos de trabajo con su empleador.

¢CUAL ES LA ESTRUCTURA DE ESTA POLITICA?

La Politica cuenta con un cuerpo central, en que se establecen los principios guias y las normas por las que
se rige, y cuenta con una seria de Anexos especificos, en que se indica la forma de operacionalizar y las
acciones generales con las que la Politica se baja hacia los distintos grupos en las sedes del Centro de
Formacién Técnica.

La Politica en su cuerpo central comprende las siguientes Secciones:

- SECCION PRIMERA: ASPECTOS GENERALES.

- SECCION SEGUNDA: MODELO DE PREVENCION.

- SECCION TERCERA: MODELO DE INVESTIGACION Y SANCION.

- SECCION CUARTA: MEDIDAS DE CAPACITACION Y PUBLICIDAD DE LA POLITICA.
- SECCION QUINTA: DIVERSIDAD, EQUIDAD DE GENERO E INCLUSION.

ANEXOS

ANEXO N°1: De las Unidades Responsables.
ANEXO N°2: Normas para disefiar y aplicar medidas de diagndstico para las actividades, procesos e
interacciones institucionales, que mitiguen el riesgo de acoso sexual, violencia y discriminacion de género
al interior de la Institucion.

ANEXO N°3: Mecanismos de prevenciéon de riesgos y aseguramiento de espacios libres de acoso sexual,
violencia y discriminacién de género.

ANEXO N°4: Bases para la implementaciéon de campafias de sensibilizacién e informacién sobre DDHH,
acoso sexual, violencia y discriminacién de género.

ANEXO N°5: Herramientas para detectar precozmente, dar respuesta oportuna y hacer promocion de
programas de capacitacion a la comunidad en relacion con DDHH, Violencia y discriminacion de género.
ANEXO N°6: Incorporacidn de contenidos de la Politica en planes curriculares

ANEXO N°7: Incorporacidn de contenidos de la Politica en los protocolos y reglamentos de induccion.
ANEXO N°8: Aplicacion del modelo.

ANEXO N°9: Principios rectores del proceso de investigacién y sancién.

ANEXO N°10: Tipos de infracciones, definiciones, procedimiento aplicable y sanciones.

ANEXO N°11: Medidas dirigidas a proteger a las victimas y minimizar el impacto de la infraccidn durante
la investigacidn.
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ANEXO N°12: Medidas orientadas a asegurar el desarrollo y avance de la investigacidn y de sus fines.
ANEXO N°13: Medidas para promover, capacitar y publicitar la Politica.

ANEXO N°14: Programa para velar por el cumplimiento de los compromisos de la Politica Integral y en los
convenios que se suscriban.

SECCION PRIMERA: ASPECTOS GENERALES.
A. OBJETIVOS, CONCEPTOS Y PRINCIPIOS.
A.1) OBJETIVOS:

La presente Politica tiene como Objetivo General promover politicas integrales orientadas a prevenir,
investigar, sancionar y erradicar el acoso sexual, la violencia y la discriminacién de género al interior del
Centro de Formacién Técnica Santo Tomas, promover la equidad de género, reconocer la diversidad de las
personas, proteger y reparar a las victimas en el ambito de su competencia, propiciando un ambiente
educacional seguro para todas las personas que se relacionen en la comunidad del Centro de Formacién
Técnica, con prescindencia de su sexo, género, identidad y orientacidn sexual, en el marco de la ley vigente
y garantizando la equidad e inclusién en cualquiera de sus formas.

Entre los Objetivos Especificos de esta Politica estan:

A.1.1. Establecer un Modelo de Prevencion del Acoso Sexual, Violencia y Discriminacién de Género, que
oriente la generacion de acciones destinadas a promover buenas practicas de prevencidn, informacion,
sensibilizacidn, sancién, capacitacion y formacidon en materia de acoso sexual, violencia y discriminacion
de género.

A.1.2. Fijar las reglas generales aplicables a un Modelo de Investigacién y Sancién de las conductas de
Acoso Sexual, Violencia y Discriminacion de Género.

A.1.3. Promover buenas practicas en materia de equidad de género, inclusion y diversidad.

A.1.4. Aplicar los principios de participacion, paridad de género y equidad de género, necesarios para
implementar, evaluar y mejorar la presente Politica.

A.2) CONCEPTOS:
Para efectos de la presente Politica se entendera por:

A.2.1. Acoso Sexual: Cualquier accidon o conducta de naturaleza o connotacién sexual, sea verbal, no
verbal, fisica, presencial, virtual o telematica, no deseada o no consentida por la persona que la recibe,
que atente contra la dignidad de una persona, la igualdad de derechos, su libertad o integridad fisica,
sexual, psiquica, emocional, o que cree un entorno intimidatorio, hostil o humillante, o que pueda
amenazar, perjudicar o incidir en sus oportunidades, condiciones materiales o rendimiento laboral o
académico, con independencia de si tal comportamiento o situacidn es aislado o reiterado.
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A.2.2. Violencia de Género: Cualquier accidon o conducta, basada en el sexo, la orientacidén sexual, la
identidad sexual o la expresién de género de una persona, que le cause la muerte, dafio o sufrimiento
fisico, sexual o psicolégico, tanto en el dmbito publico como en el privado.

A.2.3. Discriminacion de Género: Toda distincion, exclusidn o restriccion, basada en el sexo, la orientacion
sexual, la identidad sexual o la expresién de género de una persona y que, careciendo de justificacidn
razonable, le cause privacion, perturbacién o amenaza en el legitimo ejercicio de sus derechos humanosy
libertades fundamentales.

A.2.4. Sexo: Diferencias bioldgicas entre mujer y hombre, determinadas genéticamente. Se aplica siempre
y cuando se trate de caracteristicas naturales e inmodificables

A.2.5. Género: Conjunto de ideas, creencias y atribuciones asignados a hombres y mujeres segun el
momento histdrico y cultural especifico que determinan las relaciones entre ambos.

A.2.6. Estereotipos de género: Son referidos también como estereotipos sexuales y reflejan las creencias
preconcebidas sobre las actividades, roles y rasgos caracteristicos atribuidos a cada género, cobmo son y
deben comportarse.

A.2.7. Identidad de género: Se refiere a la experiencia de género innata, profundamente interna e
individual de una persona, que puede o no corresponder con la fisiologia de la persona o su sexo asignado
al nacer.

A.2.8. Orientacion Sexual: Se refiere a la capacidad de cada persona de sentir una profunda atraccion
emocional, afectiva y sexual por personas de un género diferente al suyo, de su mismo género o de mas
de un género, asi como a la capacidad de mantener relaciones intimas y sexuales con dichas personas.

A.3) PRINCIPIOS:

A.3.1. Igualdad: se refiere al goce y ejercicio efectivo de los derechos fundamentales de las personas,
independiente de su sexo, género identidad de género y/u orientacion sexual, asi como para el acceso a
los bienes y servicios indispensables para la realizacidn de su proyecto de vida.

A.3.2. No Discriminacidon de Género: prohibicidn de toda distincidn, exclusion o restriccion basada en el
sexo, género y/u orientacién sexual, que tenga por objeto o por resultado menoscabar o anular el
reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos y libertades fundamentales de las personas
independientemente de su estado civil o cualquiera otra condicidn.

A.3.3. No Violencia de Género: orientacion de esfuerzos de la Institucion para evitar cualquier accion o
conducta, basada en el género, que cause muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico a todas
las personas, tanto en el ambito publico como en el privado.
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A.3.4. Participacion e Inclusion: implementacién de mecanismos que permitan la participacion de los
distintos estamentos existentes en la Institucidn, sin distinciones ni exclusiones, tanto en el acceso a la
informaciédn como en la posibilidad de manifestar sus inquietudes y necesidades en las instancias de
elaboracion, evaluacién y mejora de la Politica.

A.3.5. Paridad de género: La Institucién promovera y garantizard la igualdad de oportunidades entre los
géneros masculino y femenino para el acceso a puestos de representacion en todas las instancias que la
Politica contempla para su implementacion, evaluacién y mejora.

A.3.6. Equidad de género: La Institucion promovera y garantizara una distribucion justa de los derechos y
deberes entre las mujeres y los hombres, con relacion a cada una de las materias que la Politica contempla,
procurando corregir eventuales desequilibrios que puedan presentarse entre ambos géneros.

A.3.7. Corresponsabilidad: Cada integrante de la Institucidon, con independencia de su rol, es
corresponsable en la construccidon de una cultura inclusiva y de buen trato, a través de su participacion
activa, compromiso y responsabilidad para hacer respetar la Politica.

B.- UNIDADES RESPONSABLES.

Existirdn unidades responsables de la implementacién de las politicas, planes, protocolos y reglamentos
sobre el acoso sexual, violencia y discriminacion de género, y por otra, una unidad responsable de los
procesos de investigacion y sancién de conductas; garantizando de esta manera el principio de
independencia y de permanencia en sus funciones.

El modelo de prevencion de conductas de acoso sexual, violencia y discriminacion de género del Centro
de Formacién Técnica estard a cargo del Comité Nacional de Género, Diversidad, Inclusidn y Prevencion
del Acoso Sexual, del cual dependeran los Comités de Sedes y el Comité de Casa Matriz.

En relacion a la investigacidon y sancion del acoso sexual, la violencia y la discriminacion de género se
encuentran dos unidades responsables, segin sea el caso: i) la Secretaria General, directamente o través
de su Area Juridica, respecto del procedimiento contemplado en el Reglamento de Convivencia y
Responsabilidad Disciplinaria vy ii) la Vicerrectoria de Personas, respecto del procedimiento contemplado
en el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad.

Su denominacién, integracion y funcionamiento se encuentra detallado en el Anexo N°1 del presente
documento.

SECCION SEGUNDA: MODELO DE PREVENCION.

El modelo de prevencidn de conductas de acoso sexual, violencia y discriminacidn de género del Centro
de Formacion Técnica Santo Tomas estara a cargo del Comité Nacional de Género, Diversidad, Inclusiony
Prevencion del Acoso Sexual, del cual dependeran los Comités de Sedes y el Comité de Casa Matriz,
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quienes tendrdn a cargo las siguientes funciones y el desarrollo de las acciones que se indican a
continuacién, con relacién a la Prevencién:

A) Diseilar y aplicar medidas de diagndstico para las actividades, procesos o interacciones
institucionales, regulares o esporadicas, que generen o incrementen el riesgo de acoso sexual, violencia
y discriminacion de género en el interior de la Institucion, basado en informacidén actualizada.

Las acciones a desarrollar en esta materia se encuentran detalladas en el Anexo N°2 del presente
documento e incluyen mantener data general actualizada, realizar una profundizaciéon en entender las
causas de comportamientos reiterativos o con mayor presencia en sede/carrera durante un periodo de
tiempo y retroalimentar de manera regular esta Politica.

B) Implementar medidas de prevencion de riesgos y aseguramiento de espacios libres de acoso sexual,
violencia y discriminacidn de género.

Las acciones a desarrollar en esta materia se encuentran detalladas en el Anexo N°3 del presente
documento e incluyen (i) recomendaciones generales para prevenir las conductas reguladas en la Politica;
(i) normas para el desarrollo de las reuniones en la Institucidn; (iii) sugerencias para el desarrollo de
actividades académicas curriculares y extracurriculares incluyendo, por ejemplo, materias referidas al uso
de material audiovisual entre otros temas; (iv) normas compartidas sobre el uso de redes sociales por
miembros de la Comunidad; (v) conductas en actividades académicas de esparcimiento; (vi) normas sobre
la realizacién de comentarios sobre otras personas; y (vii) no diferenciar por sexo y capacidad asociada al
género sin justificacion o necesidad aparente.

C) Planificar y liderar la ejecucidon de actividades y campafias permanentes de sensibilizacion e
informacion sobre derechos humanos, acoso sexual, violencia y discriminacidon de género; sus causas,
manifestaciones y consecuencias; consentimiento sexual, entre otros.

El Anexo N°4 detalla las acciones por desarrollar entre las que se encuentran, por ejemplo, campanias
internas, mantencién del sitio web y seminarios especializados conducidos por profesionales expertos en
sus temas.

D) Velar por el desarrollo de programas permanentes de capacitacion y especializacion destinados a
autoridades, colaboradores y colaboradoras, académicos y académicas y personal de la Intitucion, en
relacién con derechos humanos, violencia y discriminacion de género, incluyendo herramientas para su
deteccion precoz y respuesta oportuna.

En el Anexo N°5 se indican los cursos de capacitacidn, asi como los talleres formativos y otras acciones que
permitan lograr una mejor comprension y formacion en los temas vinculados a esta Politica.

E) Incorporacion de contenidos de derechos humanos, violencia y discriminacion de género, en los
planes curriculares de la Institucién.
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En este dmbito la Institucidn realizard estudios y discutira en las instancias académicas la mejor forma de
promover la incorporacién de contenidos. El Anexo N°6 detalla estas acciones.

F) Velar por la debida inclusion de politicas, planes, protocolos y reglamentos sobre violencia y
discriminacién de género en los procesos de induccidn institucional de estudiantes, personal académico
y administrativo de la Instittucion.

Las acciones a desarrollar en esta materia se encuentran detalladas en el Anexo N°7 del presente
documento, e incluye entre otras acciones la coordinacién con la Direccién de Asuntos Estudiantiles (DAE),
que permite contribuir a la socializacién y orientacién de los estudiantes en estos temas, la inclusion de
estas materias en los programas de inducciéon y en los contratos que la Institucidon suscriba con
proveedores.

SECCION TERCERA: MODELO DE INVESTIGACION Y SANCION.
A) APLICABILIDAD DEL MODELO

El modelo de investigacion y sancién del acoso sexual, la violencia y la discriminacién de género y de
proteccidn y reparacion a las victimas del Centro de Formacién Técnica Santo Tomas, se regird por los
principios y procedimientos que se sefialan a continuacidn, sin perjuicio de la aplicacién supletoria del
Reglamento de Convivencia y Responsabilidad Disciplinaria del Centro de Formacion Técnica Santo Tomas
0, en su caso, el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad, asi como lo dispuesto en los contratos
y convenios que la Institucidn suscriba.

El detalle, en relacion con el ambito espacial y personal de aplicabilidad, se encuentra en el Anexo N°8 de
la Politica, que hace referencia a la Politica y su modelo en lo relativo a su aplicacidn subjetiva y pertinencia
territorial.

B) PRINCIPIOS RECTORES DEL PROCESO DE INVESTIGACION Y SANCION.

La investigacidon que se realice por hechos de acoso sexual, violencia y discriminacién de género debera
sustentarse en el debido proceso, garantizando el derecho a la defensa y a una justicia oportuna,
transparente y sin dilaciones, de manera de obtener procedimientos e investigaciones racionales y justos.

Mas detalles sobre cada uno de los principios que se resguardan en los procesos investigativos se
encuentran sefialados en el Anexo N°9, referidos al debido proceso y presuncién de inocencia, la
proporcionalidad de las sanciones, la igualdad entre intervinientes, la proteccién a las victimas y la
prohibicion de revictimizacion, y a los intervinientes resolutores especializados.

C) TIPOS DE INFRACCIONES, DEFINICIONES, PROCEDIMIENTO APLICABLE Y SANCIONES.

En este acdpite se definen tanto las conductas constitutivas de acoso sexual, violencia y discriminacién de
género, como las sanciones asociadas a ellas, las cuales se ajustan -en cuanto a naturaleza y gravedad- a
/7
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las caracteristicas de los hechos sancionados, asi como la determinacidn de las circunstancias que puedan
agravar o atenuar la responsabilidad de quiénes las cometan.

El detalle de éstas, asi como otras materias relacionadas con el procedimiento investigativo se encuentran
detalladas en el Anexo N°10. Es deber de cada integrante de la comunidad conocer estas sanciones y para
ello la tarea de socializacién de la Politica contemplara detalles sobre como se aplican, asi como las
actividades de difusiéon de las acciones de prevencion.

En esta materia, es necesario precisar que, para efectos laborales, se aplica el Reglamento Interno de
Orden, Higiene y Seguridad de la Institucion, lo que implica, entre otras cosas, que:

e La clasificacién de infracciones “menos graves” y “graves” no tendrd aplicacion para efectos
laborales, materia en la cual la Institucidon debera estarse a la ley laboral y a lo establecido en el
Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad de la Institucion.

e Con todo, la consideracion de agravantes y/o atenuantes no tendra aplicaciéon para efectos
laborales, materia en la cual la Institucidn debera estarse a la ley laboral y a lo establecido en el
Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad de la Institucién.

D) MEDIDAS DIRIGIDAS A PROTEGER A LAS VICTIMAS Y MINIMIZAR EL IMPACTO DE LA INFRACCION
DURANTE LA INVESTIGACION.

A fin de proteger a las victimas y minimizar el impacto de la infraccién durante la investigacién el Centro
de Formacion Técnica ha implementado ciertas medidas, las cuales se detallan en el Anexo N°11.

Las medidas se podran adoptar por acuerdo entre el responsable y la victima o bien, decretarse de plano
por la Institucion. En todo caso, para decretar cualquier medida de apoyo y/o reparacion a las victimas, la
autoridad que las decrete debe contar con informe favorable de Secretaria General.

También se podran decretar estas medidas respecto de miembros de la Comunidad Santo Tomas que
tengan la calidad de victimas por alguna de las infracciones contempladas en la Politica, aun en situaciones
que la Institucidon no tiene competencia para investigar y sancionar, en la medida que exista, al menos,
indicio fundado acerca de la existencia del hecho denunciado. En estos casos, la aplicaciéon de estas
medidas sera solicitada por el/la Rector/a de Sede respectivo y autorizada por Secretaria General.

E) MEDIDAS QUE GARANTICEN EL TRATAMIENTO RESERVADO DE LA DENUNCIA, COMPATIBLES CON LA
PROTECCION DE LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA Y LA GARANTIA DE LOS DERECHOS HUMANOS:
RESERVA DE LAS DENUNCIAS Y DE LA INVESTIGACION.

Las denuncias por las infracciones establecidas en la Politica, asi como la totalidad del expediente
respectivo, deberan ser tratadas de forma reservada, garantizando el resguardo de las victimas,
adoptando las medidas pertinentes para evitar la revictimizacion.

Por su parte, todas las personas que debido a su cargo intervengan en esta etapa tienen la obligacion de
confidencialidad respecto de los hechos de los que tomen conocimiento debido a sus funciones.
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La infraccién a cualquiera de los incisos precedentes constituira una infraccion disciplinaria sancionada de
acuerdo con lo establecido en el respectivo Reglamento de Convivencia y Responsabilidad Disciplinaria,
Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad, asi como el contrato de prestacién de servicios a
honorarios, seglin corresponda.

Sin perjuicio de lo antes sefialado, no constituye infraccién al deber de confidencialidad la entrega de
informacidn del expediente a la Direccién del Trabajo, como tampoco la ordenada por los tribunales
ordinarios de justicia u otra autoridad facultada legalmente para aquello.

F) MEDIDAS ORIENTADAS A ASEGURAR EL DESARROLLO Y AVANCE DE LA INVESTIGACION Y DE SUS
FINES.

A fin de facilitar el proceso de denuncia y, de esta manera, evitar que éstas no sean gestionadas e
investigadas, adecuada y oportunamente, cuando corresponda; el Centro de Formacidon Técnica ha
implementado medidas que se detallan en el Anexo N°12 y que identifican cémo se realiza, se presenta,
se analiza y se registra una denuncia, cuales son los canales institucionales de denuncia, quién es la
autoridad competente para instruir la investigacion y el procedimiento de remisién, entre otras materias.

G) GARANTIAS DE ACCESO Y DEFENSA DE LOS INTERVINIENTES.

Tanto las personas denunciantes, victimas y denunciadas, tendran derecho a solicitar acceso a todas las
piezas de la investigacion, debiendo siempre guardar secreto sobre los hechos respecto de los cuales
toman conocimiento. Lo anterior, con excepcion de la situacidn establecida en el punto 4.2 y 4.3 del Anexo
N°10, en cuyo caso las actuaciones de investigacidn realizadas por el investigador seran confidenciales
tanto para la persona investigada como para el denunciante, los terceros ajenos a ella y quienes colaboren
o participen en la investigacion, cualquiera sea su intervencion.

Igualmente, los intervinientes tendran derecho de realizar alegaciones o descargos y de aportar pruebas,
en conformidad con lo dispuesto en el Reglamento de Convivencia y Responsabilidad Disciplinaria y en el
Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad, segun resulte aplicable.

SECCION CUARTA: MEDIDAS DE CAPACITACION Y PUBLICIDAD DE LA POLITICA

El Centro de Formacion Técnica Santo Tomds asegurara la mantencidn permanente de informacion relativa
a la Politica, tanto en su Modelo de Prevencidon como en su Modelo de Investigacion y Sancién, a través
de los sitios web institucional e intranet, ademds de otros mecanismos de difusién que se indican. El detalle
de estas medidas se encuentra en el Anexo N°13 del presente documento.

7
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SECCION QUINTA: DIVERSIDAD, INCLUSION Y EQUIDAD DE GENERO.

De acuerdo con los principios de respeto a la diversidad, inclusidn y equidad de género, la Institucién
promovera acciones y tomara aquellas medidas que estime necesarias y posibles para que los miembros
de la Comunidad se sientan reconocidos en sus derechos.

Entre aquellas medidas, la Institucién se compromete a:

A) Velar por el cumplimiento de los compromisos declarados por la Institucion en materia de equidad
de género, definidos en la Politica, asi como en los convenios suscritos.

Las acciones a desarrollar en esta materia se encuentran detalladas en el Anexo N°14 del presente
documento y se refieren a acciones que promuevan y fomenten la inclusidn y participacion de la mujer en
ambitos de gestion de la Institucidn e identificar las causas de las brechas en caso de existir para asi
retroalimentar las acciones existentes; entendiendo que estos son procesos dindmicos.

B) Gestionar, con las Unidades de la Institucion que tengan competencia para ello, el reconocimiento
del nombre social de las personas transgénero — sean estudiantes, académicos/as o colaboradores
administrativos- en las gestiones y documentos internos, salvo aquellos casos en que la ley vigente en
el pais lo impida.

C) Proponer la mejora, o creacion donde no los haya, de espacios fisicos adecuados para los miembros
de la Comunidad del Centro de Formacion Técnica Santo Tomas que no se sientan identificados con los
géneros masculino y femenino, como, por ejemplo, servicios sanitarios.

D) Velar por el cumplimiento de los compromisos declarados por la Institucion en materia de inclusién
de todas las personas, definidos generalmente en la Politica, asi como en la normativa interna y en los
convenios suscritos sobre la materia.
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ANEXOS

ANEXO N°1
DE LAS UNIDADES RESPONSABLES.

1.- Unidad responsable de la investigacion y sancion del acoso sexual, la violencia y la discriminacion
de género.

1.1.Reglamento de Convivencia y Responsabilidad Disciplinaria.

La Unidad encargada de implementar el Modelo de Investigacidn y Sancién de la Politica es la Secretaria
General, la que, directamente o través de su Area Juridica, y dentro del procedimiento contemplado en el
Reglamento de Convivencia y Responsabilidad Disciplinaria, serd responsable de:

a)

Coordinar la actuacién conforme a Derecho de todos los intervinientes en investigaciones
relacionadas con la infraccién a la Politica, las cuales se instruirdn de acuerdo con el procedimiento
y sanciones previstos en Reglamento de Convivencia y Responsabilidad Disciplinaria. En caso de
ser aplicable el Reglamento interno de Orden, Higiene y Seguridad de la Institucidon, sera el
responsable de derivar los antecedentes a la Vicerrectoria de Personas para los fines
correspondientes.

Velar por la correcta aplicacién de medidas cautelares, de proteccion y reparacion a las victimas
en las investigaciones disciplinarias.

Asegurar el respeto irrestricto a las normas del debido proceso y de los principios de
proporcionalidad, igualdad, proteccién de las victimas y prohibicion de revictimizacion, pudiendo
para estos efectos, solicitar traer a la vista todos los expedientes.

Levantar e identificar problemas recurrentes durante el desarrollo de los procesos, sugiriendo
propuestas de mejora en funcion de su analisis.

Elaborar y presentar un informe anual, que sistematice las acciones llevadas adelante desde su
rol, las principales conclusiones y las sugerencias con respecto a la aplicacién del Modelo de
Investigacion y Sancidn previsto en la Politica, a fin de hacer las mejoras que se requieran a la luz
de los hallazgos presentados e informar a la Comunidad aquello que sea de interés.

Velar por la mejora continua de los procedimientos de investigacion, sancion, promocion y/o
prevencion de la discriminacidn y violencia sexual y/o de género establecidos en la Politica.

El procedimiento previsto en el Reglamento de Convivencia y Responsabilidad Disciplinaria contempla dos
instancias:

a)

b)

Un Primera instancia: a cargo de el/la Rector/a de Sede, por regla general (y excepcionalmente, a
cargo de el/la Rector/a Nacional y/o el Contralor), con la intervencion de un Fiscal, un Actuario y,
eventualmente, un Defensor Estudiantil.

Una Segunda instancia: a cargo de la Comisién de Apelacidn, integrada por el/la Vicerrector/a de
Personas, Vicerrector/a de Administracion y Finanzas y el/la Vicerrector/a Académico.
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1.2.Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad.

En caso que, por la intervencidén de miembros de la Comunidad vinculados laboralmente a la Institucién,
sean en los hechos y/o en la investigacion respectiva, deba ser aplicable el Reglamento Interno de Orden,
Higiene y Seguridad de esta ultima (segun los casos mencionados en dicho reglamento), tanto para efectos
investigativos y sancionatorios, sera la Vicerrectoria de Personas, la responsable de implementar el
Modelo de Investigacion y Sancidn de la Politica, y en el marco del procedimiento contemplado en el
Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad, serd responsable de:

a) Coordinar la actuacion conforme a Derecho de todos los intervinientes en investigaciones
relacionadas con la infraccién a la Politica, las cuales se instruirdn de acuerdo con el procedimiento
y sanciones previstos en el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad.

b) Velar por la correcta aplicacién de medidas cautelares, de proteccion y reparacion a las victimas
en las investigaciones.

c) Asegurar el respeto irrestricto a las normas del debido proceso y de los principios de
proporcionalidad, igualdad, proteccidn de las victimas y prohibicion de revictimizacién, pudiendo,
para estos efectos, solicitar traer a la vista todos los expedientes.

d) Levantar e identificar problemas recurrentes durante el desarrollo de los procesos, sugiriendo
propuestas de mejora en funcion de su andlisis.

e) Elaborar y presentar un informe anual, que sistematice las acciones llevadas adelante desde su
rol, las principales conclusiones y las sugerencias con respecto a la aplicacién del Modelo de
Investigacion y Sancidn previsto en la Politica, a fin de hacer las mejoras que se requieran a la luz
de los hallazgos presentados e informar a la Comunidad aquello que sea de interés.

f) Velar por la mejora continua de los procedimientos de investigacion, sancién, promocién y/o
prevencion de la discriminacion y violencia sexual y/o de género establecidos en la Politica.

Todas las personas descritas anteriormente deberdn contar con capacitaciéon en derechos humanos y
perspectiva de géneroy, para efectos de las investigaciones instruidas en el marco de la Politica, ejerceran
su funcién con independencia del rol o estamento al cual pertenezca dentro de la Institucion.

2.- Unidad responsable de la implementacion de las politicas, planes, protocolos y reglamento sobre
violencia y discriminacion de género.

La Unidad encargada de la implementacién de las politicas, planes, protocolos y reglamentos sobre la
materia; la promocién al interior de la Institucion de la igualdad de género y un ambiente seguro y libre
de discriminacién y violencia serd el Comité Nacional de Género, Diversidad, Inclusidon y Prevencion del

Acoso Sexual. De este Comité dependeran los Comités de Sedes y el Comité de Casa Matriz.

2.1. Comité Nacional de Género, Diversidad, Inclusién y Prevencion del Acoso Sexual.

7
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Es el érgano a cargo de la coordinacion, informacidn, orientacién y generacidon de acuerdos para la
adecuada implementacion y revisién de la Politica a nivel nacional, directamente o a través de los Comités
de Sedes y de Casa Matriz, en lo referido al Modelo de Prevencidon de estas conductas.

Para efectos administrativos, el Comité Nacional dependerd de Rectoria Nacional y estara conformado por
los siguientes integrantes:

. Un/a representante de la Vicerrectoria de Estudiantes y Vinculacién con el Medio.

o Director/a Nacional de Formacion e Identidad.

o Director/a Nacional de Asuntos Estudiantiles.

o Un Rector/a de Sede designado por el/la Rector/a Nacional, entre aquellos que lideran las Sedes
de la macrozona Norte.

o Un Rector/a de Sede designado por el/la Rector/a Nacional, entre aquellos que lideran las Sedes
de la macrozona Centro.

o Un Rector/a de Sede designado por el/la Rector/a Nacional, entre aquellos que lideran las Sedes
de la macrozona Sur.

o Un Director/a Nacional de Area.

. Director/a General Académico/a.

. Director Nacional de Inclusion.

. lefe/a de Gabinete de Rectoria Nacional.

. lefe/a de Seleccion de Personal.

El/la Rector/a y Director/a Nacional de Area que integre el Comité sera designado/a anualmente por
Rectoria Nacional, pudiendo serlos en forma indefinida. La designacion deberd ser comunicada a la
secretaria ejecutiva del Comité para los fines pertinentes.

El/la Director/a Nacional de Asuntos Estudiantiles serd el responsable de elevar a esta instancia las
inquietudes y requerimientos manifestados por los estudiantes en las distintas sedes del pais.

Las personas que integren el Comité contaran con preparacién en perspectiva de género y derechos
humanos, y actuaran de acuerdo con lo sefialado en la Politica.

El Comité serd liderado y presidido por un Presidente, elegido por mayoria absoluta de los miembros
integrantes del Comité, el cual durard un afio en su cargo, pudiendo ser reelegido. En ausencia de este
ultimo, por algin otro miembro designado entre los miembros integrantes del Comité, que se hallen
presentes. El Comité contara con una secretaria ejecutiva permanente, recayendo este cargo en la Jefa de
Gabinete.

Ademas de las funciones generales referidas al Modelo de Prevencién, descritas en la presente Politica
precedente, el Comité Nacional tendra las siguientes funciones especificas:

1. Asegurar la adecuada implementacion y posterior evaluacién de la Politica, evaluacién que debera
realizarse anualmente, considerando los modelos de prevencién y de investigacién, velando porque se
respeten los principios de participacion, paridad de género y equidad de género. 7
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2. A la luz de los diagndsticos y procesos evaluativos, tendra a su cargo la implementacién de las
mejoras que sea necesario efectuar al modelo vigente, a nivel nacional.

3. Debera velar por el cumplimiento oportuno de los compromisos asumidos por la Institucién en la
materia, asi como, dar cumplimiento de las obligaciones establecidas por la ley.

4, Promover practicas docentes con enfoque de género y diversidad sexual.

5. Promover una cultura libre de discriminacién y violencia de género entre la Comunidad, facilitando
la generacién de espacios y lugares libres de discriminacién y violencia.

6. Velar por la adecuada capacitacién y comunicacién y difusidon en la materia.

7. Supervisar la adecuada implementacion de las medidas necesarias, en cada una de las sedes, para

la adecuada integracion de las personas con capacidades diferentes, necesidades especiales o en situacién
de discapacidad que ingresen, ya sea en calidad de estudiante, docente o administrativo.

8. Cualquier otra funcién que se le asigne por Normativa o interés Institucional.

9. Implementacion de la Politica en materia de inclusidn de diversidad de personas con necesidades
y capacidades diferentes, o en situacion de discapacidad.

El Comité sesionard ordinariamente a lo menos 2 veces al afio y extraordinariamente cada vez que sea
necesario para los fines institucionales, en todos los casos previa convocatoria del presidente, y dejando
constancia de los acuerdos estipulados a través de las correspondientes actas.

Las sesiones podran realizarse de manera presencial o remota. A las sesiones del Comité podran ser
invitados funcionarios de la Institucidn o terceras personas expertas en las temdticas que se analicen,
quienes participardn con derecho a voz.

De cada una de las reuniones del Comité debera levantarse un acta en donde quede constancia de los
temas abordados, la respectiva discusion y el acuerdo tomado en relacidn con el mismo. La redaccién de
la mencionada acta queda a cargo de la secretaria ejecutiva, quién tendra un plazo de 10 dias habiles,
desde efectuada la reuniodn, para ello.

Ademas de la redaccion del acta, en los términos mencionados, la Secretaria Ejecutiva sera responsable
de la composicién del Comité, velando porque las designaciones/votaciones se efectlien en tiempo y
forma.

Para efectos de dar cumplimiento a sus funciones y lograr una aplicacién homogénea a nivel nacional, el
Comité deberd operar en estrecha comunicacién con los Comités de Sedes que a continuacidn se detallan.
La persona encargada de articular y hacer efectiva esta comunicacion entre las sedes y el nivel nacional es
la secretaria ejecutiva.

2.2. Comités de Sedes

En cada una de las sedes existird un Comité de Género, Diversidad, Inclusién y Acoso Sexual que velara por
promover al interior de la sede la igualdad de género y un ambiente libre de discriminacion y violencia,
favoreciendo la inclusién, en cada uno de los procesos, velando porque se den las condiciones adecuadas
para el bienestar de todas y cada una de las personas que integran la Comunidad Santo Tomas.

y
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Cada Comité de Sede esta conformado por los siguientes integrantes:

. Rector/a de la Sede.

. Director/a de Administracidn y Operaciones. (DAO)

o Un miembro integrante del Comité Paritario de la sede, designado por el/la Rector/a de la sede.
) Director/a Académico. (DA)

J Director/a de Asuntos Estudiantiles. (DAE)

. Estudiante designado/a por los delegados de curso en votacion.

) Un/a docente designado/a por el/la Rector/a de sede.

Para el caso en que la tabla de materias a tratar considere temas relacionados con la inclusidn, se invitara
a participar, con derecho a voto, a: i) el/la directora/a del Centro de Aprendizaje, ii) el/la directora/a de
Admisidn vy iii) el/la Asesor/a en prevencidn de riesgos.

El/la docente serda designado/a anualmente por el/la Rector/a de sede, pudiendo ser reelegido
indefinidamente. El/la Estudiante designado/a deberd ser votado anualmente, pudiendo ser reelegido
indefinidamente, en tanto mantenga su calidad de estudiante. La designacién debera ser comunicada a la
DAE para los fines pertinentes.

El Comité de Sede tendrd como funciones especificas las siguientes:

1.- La implementacion de la ley 21.369, las politicas, planes, protocolos y reglamento sobre acoso sexual,
violencia y discriminacién de género a nivel de sede; velando por la correcta implementacién de todas
aquellas medidas que signifiquen un compromiso institucional asumido en la materia.

2.- Evaluar y proponer al Comité Nacional de Género, Diversidad, Inclusidn y Prevencién del Acoso Sexual
los requerimientos especiales que se generen en la materia, asi como todas aquellas inquietudes,
requerimientos o problematicas en torno a la materia; de manera de contar con una mirada, y posterior
implementacién, nacional que involucre a todas las sedes. Lo anterior, considerando la factibilidad de
infraestructura y pertinencia.

3.- Velar por que la infraestructura cuente con las medidas de seguridad y otras pertinentes que garanticen
un lugar seguro y favorable a la inclusion. En este sentido, implementar las medidas de prevencion de
riesgos y aseguramiento de espacios libres de acoso sexual, violencia y discriminacién de género que el
Comité Nacional aprobare para esa sede.

4.- Planificar e implementar, en conjunto con la Vicerrectoria de Admisién y Vinculacién con el Medio, la
ejecucion en la sede de actividades y campaiias permanentes de sensibilizacidon e informacién sobre
derechos humanos, acoso sexual, violencia y discriminacidon de género; sus causas, manifestaciones y
consecuencias; consentimiento sexual, entre otros.

5.- Apoyar la ejecucion de programas de capacitacion y especializacién destinados a autoridades,
funcionarios y funcionarias, académicos y académicas y personal de la sede, en relacidn con derechos
humanos, violencia y discriminacién de género.

6.- Asegurar el cumplimiento de los mecanismos de apoyo, proteccidn y reparacién que se hayan hecho
efectivas a algin miembro de la comunidad educativa de la sede, en virtud de las investigaciones que se
llevaren a cabo. s
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7.- Dar cumplimiento a las indicaciones recibidas por parte del Comité Nacional.

8.- Abordar la admisidn en la sede de personas con capacidades diferentes, necesidades especiales o en
situacidn de discapacidad, implementando los ajustes necesarios, tanto en aspectos académicos como de
infraestructura.

El Comité de Sede es liderado y presidido por el/la Rectora de la sede. En ausencia de éste, es presidido
por el/la directora/a Académico/a de la sede. En ausencia de este ultimo, por algin otro miembro
designado entre los miembros integrantes del Comité, que se hallen presentes.

El Comité sesiona a lo menos una vez por semestre. En caso de ser necesario, se haran sesiones adicionales.

Las sesiones podran realizarse de manera presencial o remota. A las sesiones del Comité podran ser
invitados directivos de la Institucion o terceras personas expertas, quiénes participaran con derecho a voz.

De cada una de las reuniones del Comité deberd levantarse un acta en donde quede constancia de los
temas abordados, la respectiva discusion y el acuerdo tomado en relacidn al mismo. La redaccién de la
mencionada acta queda a cargo de DAE de la sede respectiva, quién tendra un plazo de 10 dias habiles,
desde efectuada la reunidn, para ello.

Una vez redactada el acta, debera ser firmada por todos los presentes y serd puesta a disposicién del
Comité Nacional de Género, Diversidad, Inclusién y Prevencién del Acoso Sexual para su conocimiento.

Ademas de la redaccién del acta, en los términos mencionados, el DAE serd el responsable de la
composicion del Comité, velando porque las designaciones/votaciones se efectlien en tiempo y forma.

2.3. Comité de Casa Matriz
Para el caso de la sede “Casa Matriz”, ubicada en Santiago, habrd un Comité de Género, Diversidad e

Inclusién y Acoso Sexual integrado por colaboradores de las distintas dependencias no académicas, en que
operan la Institucién, conformado por los siguientes integrantes:

o Contralor.

. Director/a de Gobierno Estudiantil y Accién.

o Director/a de Infraestructura.

. Director/a General Académico.

. Un miembro integrante del Comité Paritario, designado por la Vicerrectoria de Personas.

El Comité es liderado y presidido por el Contralor. En ausencia de éste, es presidido por algin otro
miembro designado entre los miembros integrantes del Comité, que se hallen presentes. Tendra las
mismas funciones especificas de los Comités de Sedes y en relacién con su funcionamiento se aplican las
mismas reglas.
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ANEXO N°2

NORMAS PARA DISENAR Y APLICAR MEDIDAS DE DIAGNOSTICO PARA LAS ACTIVIDADES, PROCESOS E
INTERACCIONES INSTITUCIONALES, QUE MITIGUEN EL RIESGO DE ACOSO SEXUAL, VIOLENCIA Y
DISCRIMINACION DE GENERO AL INTERIOR DE LA INSTITUCION.

Para el desarrollo de la antedicha funcién realizara al menos, las siguientes acciones:

a)

Efectuar anualmente, un estudio diagndstico de las carreras, las Sedes y de la Institucién, donde
se produce un mayor nimero de denuncias en la materia, identificando las posibles causas de
aquello y estableciendo medidas de accidn focalizadas o generales para disminuir su ocurrencia,
segln resulte pertinente.

De cada consulta o atencidn efectuada a los estudiantes sobre la materia se llevard un registro,
solo con fines estadisticos, en base a informacidn genérica como carrera, edad, cargo o rol de la
parte denunciada, género de parte denunciada, denunciante y materia de consulta, con la
finalidad de identificar los problemas mdas frecuentes que enfrenten los miembros de la
Comunidad. Esta informacidn serd recopilada por la Instituciéon de forma semestral, a través del
Comité Nacional de Género, Diversidad, Inclusidon y Prevencion de Acoso Sexual, y se utilizara para
enforcar las actividades y campafias de sensibilizacién sobre la materia que desarrollara el Centro
de Formacion Técnica Santo Tomas.

ANEXO N°3

MECANISMOS DE PREVENCION DE RIESGOS Y ASEGURAMIENTO DE ESPACIOS LIBRES DE ACOSO SEXUAL,
VIOLENCIA Y DISCRIMINACION DE GENERO.

Para el desarrollo de la antedicha funcidn, se recomiendan las siguientes medidas destinadas a la
promocién de buenas practicas en el relacionamiento cotidiano, con la finalidad de disminuir el riesgo de
acoso sexual, violencia y discriminacion de género al interior de la Institucion:

1)

Recomendaciones generales para prevenir las conductas reguladas en este Politica:

Dar un trato respetuoso a todos los integrantes de la Comunidad, con independencia de su cargo
o rol.

Dirigirse entre los miembros de la Comunidad por su nombre propio o por términos de cortesia
(p.e Sr., Srta., Profesor etc.), evitando apodos o sobrenombres.

Cada vez que se presente en un lugar o frente a alguien, sea interno o externo, saludar como
minima muestra de cortesia.

Utilizar siempre un lenguaje verbal y no verbal (volumen de voz, posturas y gestos) apropiados a
la situacidn, que faciliten la comunicacién y buenas relaciones entre las personas.

En caso de requerir hacer observaciones o criticas, hacerlas en forma constructiva, respetando la
dignidad del otro/a y en privado. Una critica constructiva se enfoca a describir Iaf‘,_conductas o]
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resultados que es necesario mejorar, sin calificar a la persona en una forma que pueda resultar
ofensiva y dirigida principalmente a encontrar la mejor forma de solucionar la situacién para que
no vuelva a repetirse.

Hacer solicitudes de forma correcta, usando un lenguaje verbal, escrito y no verbal que facilite la
comprension y proteja la calidad de la relacién.

Evitar contacto fisico deliberado, inapropiado o innecesario, entendiendo que nadie esta obligado
a someterse fuera de su voluntad. El contacto fisico indispensable, en el marco del desarrollo de
actividades académicas y/o laborales, debe ser consultado y consensuado entre las personas.
Evitar manifestaciones amorosas y/o sexuales en publico, procurando que estos actos no resulten
ofensivos a los demas.

Ceder el lugar o espacio a personas en situacion de discapacidad, tercera edad, embarazadas y
quienes tengan a su cuidado nifios/as pequefios/as.

2) Respecto a las reuniones en dependencias de la Institucion:

No usar puerta cerrada en caso de oficinas sin visibilidad desde el exterior.

En caso de no contar con oficina, utilizar espacios comunes de la Institucién, que tengan
visibilidad desde el exterior.

En caso de tratarse temas que puedan comprometer la responsabilidad de los miembros de la
Comunidad frente a estudiantes o subordinados ante posibles denuncias de acoso sexual,
violencia de género o discriminacidn arbitraria, propiciar que la reunidn incluya algtn otro/a
integrante de la Comunidad.

Cuando las reuniones que se desarrollan en la Institucidn deban resguardar el principio de
confidencialidad, se deben evitar situaciones que pongan en riesgo tal confidencialidad o
expongan a cualquiera de las partes.

3) Desarrollo de actividades académicas (curricular y extracurricular):

a)

Desarrollo de la clase, actividad practica y/o actividades extracurriculares:

i. El o la docente debe procurar generar y propiciar espacios de confianza y empatia
seguros y respetuosos, generando un clima favorable para el aprendizaje.

ii. El o la docente debe escuchar y mostrar interés por los temas que son presentados por
estudiantes sin seleccidn o discriminacién, atendiendo las preocupaciones que puedan
tener respecto a tematicas delicadas.

iii. El o la docente debe procurar siempre utilizar un lenguaje verbal y no verbal (postura,
gestos, expresiones) respetuoso y claro, evitando el uso de groserias, bromas o chistes
de connotacion sexual o discriminatoria.

iv. No estd permitido hacer comentarios o manifestacion alguna respecto a la apariencia
fisica, orientacién sexual, vestimenta o accesorios de cualquier mig,mbro de la
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Comunidad. Estas acciones atentan contra el respeto y dignidad de las personas. Estas
pueden ser consideradas como manifestacidon o actos de discriminacién arbitraria o
incluso insinuacidn o acoso sexual.

b) Solicitud de trabajos, informes y/o tareas entre otros:

c) Evaluaciones:
i.

d) Uso de material audiovisual:

Se debe planificar toda actividad académica considerando la susceptibilidad y/o
tratamiento que deben tener temas referidos a género, ideologia, creencias,
religion, sexualidad, raza y cultura.

Se debe propiciar en toda instancia o actividad académica, el que éstas se
desarrollen en un ambiente adecuado para el aprendizaje de todos los y las
estudiantes, reconociendo la diversidad de creencias, identidad y valores. Para
aquellas tematicas o actividades académicas que puedan transgredir los valores,
principios, creencias o que remonten a experiencias personales que interfieran en
el pleno desarrollo de actividad, correspondera por parte del docente prever y
tratar su realizacion o cambio con las atenciones que sean necesarias, siempre
gue exista un fundamento pedagdgico que lo respalde y aborde todas las
perspectivas posibles de analisis.

Se debe planificar toda actividad académica considerando las necesidades
educativas y capacidades de los y las estudiantes para la realizacién y ejecucion
de estas. Poner especial atencidn en aquellas situaciones de necesidades
educativas especiales que requieran adecuaciones o ajustes a fin de poder ser
llevadas a cabo.

Se debe respetar los tiempos y condiciones asignadas al desarrollo del trabajo
pedagdgico, y en caso de sufrir alguna modificacidn esta oportunidad debe estar
abierta y disponible a todo el grupo curso, siendo estas razones justificadas, a fin
de evitar interpretaciones de favoritismos o privilegios.

Se recomienda que la rendicion de evaluaciones se realice en el horario
académico establecido para cada estudiante (diurno o vespertino).
Se recomienda que la rendicién de evaluaciones se realice en los espacios
académicos disponibles para estos efectos, evitando oficinas o dependencias
que no correspondan a la actividad académica, como por ejemplo oficina
particular del o de la docente.
Se recomienda no evaluar a solas a los y las estudiantes y en caso de ser
necesario procurar que la evaluacidn sea en un lugar visible o acompafado de
otro/a docente o ayudante.
Se recomienda que las revisiones y discusiones de los resultados de las
evaluaciones sean realizadas en horario de clases como parte del proceso
formativo.

En caso de presentarse problemas en la evaluacion o correccién se recomienda
avisar a la jefatura de escuela o carrera, a fin de dejar constancia de los hechos
y atender las situaciones que asi lo ameriten con diligencia.

4
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i. El uso de imdagenes de contenido sexual con fines académicos debe ser
analizado y revisado por el personal docente responsable a fin de prever
cualquier situacion que atente o vulnere la dignidad de los(as) estudiantes a los
cuales les seran expuestas.

ii. Serecomienda explicitar y anticipar a las y los estudiantes el uso académico
de imdgenes de contenido sexual.

iii. Se recomienda que el uso de imagenes de contenido sexual en el dmbito
académico sea trabajado en clases y no sea compartido via medios sociales
para evitar malinterpretaciones. Es esperable que el material esté claramente
identificado en cuanto a la fuente y propdsito de exposicion.

iv.  Se recomienda no usar imagenes que puedan tener dobles lecturas, irénicas,
sarcasticas o de connotacion humoristica.

4) Redes sociales compartidas por miembros de la Comunidad:

a) Mantener la relacion docente — estudiante en un contexto académico estableciendo
claramente los limites respecto a lo privado.

b) Utilizar redes sociales y comunidades colaborativas, siempre y cuando sea un aporte y
fortalezca el desarrollo académico.

c) Interactuar con los(as) estudiantes, colaboradores y miembros de la Comunidad en general,
a través de las plataformas y sistemas disponibles y regulados a nivel institucional, evitando
el uso de correos electrdnicos personales u otras redes sociales masivas y de uso publico.

d) Cuidar en el envio de mensajes, el empleo de lenguaje verbal y no verbal, apropiados a la
situacién, que facilite la comunicacidn y buenas relaciones entre las personas, en un horario
apropiado y, en su caso, durante la jornada laboral.

5) Actividades extracurriculares, no académicas o de esparcimiento:

a) Evitar la realizacion de actividades de carécter social fuera del ambito académico y/o laboral
gue no estén organizadas, desarrolladas o autorizadas por la Institucién.

b) Aun cuando se trate de actividades de caracter social fuera del ambito académico y/o laboral
organizadas, desarrolladas o autorizadas por la Institucidn, evitar el consumo alcohol de forma
excesiva.

c) Cuando se organicen actividades de caracter social fuera del ambito académico y/o laboral
organizadas, desarrolladas o autorizadas por la Institucidn, velar por que éstas sean realizadas
en espacios y horas adecuadas, donde se defina una hora clara de inicio y término de cierre
del evento.

6) Realizacion de comentarios sobre la apariencia fisica, vestimenta u orientacion sexual de
los(as)estudiantes y/o trabajadores:

7
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a) Abstenerse de realizar comentarios, por cualquier medio, que puedan interpretarse como
discriminatorios, ofensivos, de connotacién sexual o atente contra la integridad y dignidad de
las personas, por ejemplo, respecto a caracteristicas fisicas, vestimenta o accesorios.

b) Abstenerse de formular prohibiciones referidas al uso de vestimenta, indumentaria accesorios
por razones de indole cultural y/o religioso, salvo que se trate de requerimientos técnicos de
la actividad académica o profesional respectiva.

7) Diferenciacidn por sexo y capacidad asociada al género, sin justificacion o necesidad aparente:

a) Evitar planificar o desarrollar actividades académicas, laborales o profesionales en funcion del
género de los participantes, a menos que se presente una razon justificada.

b) Evitar comentarios o acciones relacionadas al género de la persona, frente a la realizacién de
una determinada actividad.

c) Considerar, e incorporar a las actividades académicas, aquellos aportes de los(as) estudiantes
de manera justa, equilibrada y sin cometer actos de marginacién, segmentacién, menosprecio
o desvalorizacion de capacidades y habilidades.

ANEXO N°4

BASES PARA LA IMPLEMENTACION DE CAMPANAS DE SENSIBILIZACION E INFORMACION SOBRE
DERECHOS HUMANOS, ACOSO SEXUAL, VIOLENCIA Y DISCRIMINACION DE GENERO.

Para el desarrollo de la antedicha funcidn realizara al menos una vez al afo, a nivel nacional o en cada una
de las Sedes, las siguientes acciones:

a)

b)

c)

Seminarios, foros y otras actividades donde se realicen exposiciones de expertos, promoviendo
siempre la participacion con paridad de género o al menos, con integracidon de una mujer. Estas
actividades deberdn ser debidamente comunicadas a la Comunidad con la anticipacién requerida.
Planificar la realizacion de Programas de prevencién con la participacion directa de estudiantes
como monitores, al menos una vez al afio, incorporando a todas las sedes del pais en su
convocatoria.

Actualizar permanentemente la pagina web institucional sobre prevencion e investigacion de
acoso sexual, violencia y discriminacion de género, disponible en www.santotomas.cl, la cual
comprenderd, entre otros puntos, informacién sobre la politica institucional, capsulas
informativas, talleres y cursos, encuestas y cualquier otra instancia de difusion pertinente?.

7
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ANEXO N°5

HERRAMIENTAS PARA DETECTAR PRECOZMENTE, DAR RESPUESTA OPORTUNA Y HACER PROMOCION
DE PROGRAMAS DE CAPACITACION A LA COMUNIDAD EN RELACION CON DERECHOS HUMANOS,
VIOLENCIA Y DISCRIMINACION DE GENERO.

Para el desarrollo de la antedicha funcién realizara al menos, las siguientes acciones:

a)

b)

c)

Curso de capacitacion, de 16 horas de duracidn, impartido en modalidad asincrdnica, con la
participacién de especialistas en materias de derechos humanos y perspectiva de género, asi como
de acoso sexual, destinado a la formacidn de quienes intervienen en el Modelo de Investigacion y
Sancidn de estas conductas y para todos los colaboradores que ingresen a la Institucién en calidad
de trabajadores o contratados a honorarios. Este curso estard disponible al menos una vez por
semestre académico.

Talleres formativos, de 4 horas de duracion, abiertos a toda la Comunidad Santo Tomds,
disponibles en formato de videos grabados, alojados permanentemente en la pagina web
institucional sobre la materia, para su revisién y aprendizaje.

Preparacion de informativos, en formato grafico y audiovisual, que contengan informacién
esencial de lo dispuesto en la Politica, los cuales se distribuirdn en los procesos de matricula de
cada aio.

ANEXO N°6

INCORPORACION DE CONTENIDOS DE LA POLITICA EN PLANES CURRICULARES.

Para el desarrollo de la antedicha funcién se realizaran al menos, las siguientes acciones:

a)

Elaboracién de estudios que permitan identificar la pertinencia de incorporar contenidos referidos
a la Politica en planes de formacidn, en coordinaciéon y sujeto a la aprobacién preliminar — para
concordar los mejores momentos en materia de revision curricular y profesionales expertos - de
la Vicerrectoria Académica de la Institucion.

Presentar ante las instancias académicas superiores (CAS) de la Institucion los resultados de los
antedichos estudios y gestionar ante ellas la modificacion de los planes curriculares, de acuerdo
con las recomendaciones que en tales instancias se aprueben.

Tener una evaluacién de estas acciones en los periodos en que regularmente se evaltan los planes
y programas.

'/".-/' /
/ - /4 )
,Z/ﬁt/ém f”/I;ff! 7 4
< 24



SANTO
TOMAS

CENTRODE IORMACIHN THCRICA

ANEXO N°7

INCORPORACION DE CONTENIDOS DE LA POLITICA EN LOS PROTOCOLOS Y REGLAMENTOS DE
INDUCCION.

Para el desarrollo de la antedicha funcién realizara al menos, las siguientes acciones:

a) Orientar a estudiantes, a través de la Direccidn de Asuntos Estudiantiles de cada sede del Centro
de Formacion Técnica Santo Tomds, recibiendo y resolviendo cualquier inquietud o preocupacién
acerca de estas materias.

b) Inclusidn en el Programa de “Semana Cero” y “Escuela de Lideres” de la Institucidn, un informativo
sobre la existencia de la Politica, su alcances y formas de denuncia.

c) Habilitar, en el proceso de induccidn a los colaboradores que ingresen a la Institucion como
trabajadores y/o contratados a honorarios, el Curso de Capacitacién de 16 horas descrito en el
literal D) precedente, proceso a cargo de la Vicerrectoria de Personas de la Institucion.

d) Incorporacion y hacer efectivo el cumplimiento de la Politica en los contratos que la Institucion
suscriba con sus proveedores, proceso a cargo de la Vicerrectoria de Administracidn y Finanzas.

ANEXO N°8
APLICACION DEL MODELO.

1) Aplicacion Subjetiva del Modelo.

Para los efectos de este Modelo, quedan comprendidos todos aquellos comportamientos o situaciones
realizados por o tengan como destinatarios a personas que cursen programas de pregrado, desarrollen
funciones de docencia, administracion o cualquier otra funcién relacionada con la Institucién.

2) Aplicacion Territorial del Modelo.

La potestad del Centro de Formacidn Técnica Santo Tomds de investigar y sancionar, de conformidad al
presente Modelo y la ley, se extenderd a los hechos o situaciones que se enmarquen en actividades
organizadas o desarrolladas por la Institucion o de personas vinculadas a ella, que desarrollen funciones
de docencia, administracién o cualquier otra funcién relacionada con la Institucién, ocurran o no en
espacios académicos, especialmente si tales hechos o situaciones afectan el buen desenvolvimiento de los
fines y propésitos de la Institucion.

Es decir, se aplicara el Modelo en las siguientes situaciones:
a) Hechos ocurridos al interior de las instalaciones del Centro de Formacién Técnica Santo Tomas.
b) Hechos ocurridos fuera de las instalaciones dl Centro de Formacién Técnica Santo Tomas, en el
contexto de una actividad académica. /,,.
/
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c) Hechos ocurridos fuera de las instalaciones del Centro de Formacién Técnica Santo Tomas, en el
contexto de una actividad extraacadémica que haya sido autorizada, organizada y/o financiada
por el Centro de Formacion Técnica Santo Tomas.

d) Hechos ocurridos en plataformas virtuales que la Institucidn pone a disposicidon de la Comunidad,
tales como correo electrdnico institucional, Microsoft Teams, Intranet u otras.

Sin perjuicio de los anterior, los hechos que ocurran en las actividades extracadémicas no autorizados, ni
organizadas y/o desarrolladas por el Centro de Formacién Técnica Santo Tomas, o a través de medios de
comunicacioén virtual o redes sociales que no son administrados por el Centro de Formacién Técnica Santo
Tomds y respecto de los cuales se produzcan efectos sobre algin miembro de la Comunidad, se podran
tomar en consideracién para la adopcion de medidas de apoyo, resguardo y proteccién de los
involucrados, dentro del ambito de competencia de la Institucion.

ANEXO N°9
PRINCIPIOS RECTORES DEL PROCESO DE INVESTIGACION Y SANCION.

1) Debido proceso y presuncion de inocencia.

La investigacidn que se realice por hechos de acoso sexual, violencia y discriminacién de género debera
sustentarse en el debido proceso y la presuncién de inocencia, velando porque todos los intervinientes
sean oidos en igualdad de condiciones y los hechos sean investigados por una persona imparcial, a través
de proceso equitativo y tramitado conforme a las normas de establecidas para ello en este Modelo.

2) Proporcionalidad de las sanciones.

El proceso de investigacion y sancion, ademas se sustenta en el principio de proporcionalidad,
estableciendo sanciones acordes al tipo de infraccion que se comete y la eventual concurrencia de
circunstancias atenuantes y/o agravantes.

3) Igualdad entre intervinientes.

Para efectos de la aplicacion del presente Modelo todos los intervinientes estan en igualdad de
condiciones para efectos de ejercer sus derechos y acciones de defensa, con total prescindencia de su
calidad o jerarquia dentro de la Comunidad.

4) Proteccion a las victimas y prohibicion de revictimizacion.

Todas las personas que tengan la calidad de victimas podran solicitar la dictacion de aquellas medidas de
proteccion previstas en el presente Modelo. Durante el proceso de investigacidon se debera evitar la
exposicién reiterada e injustificada del o la denunciante a instancias que busquen establecer la ocurrencia
de los hechos materia de la investigacion. En este sentido, se procurara realizar gestiones de prueba que
no generen revictimizacidén, salvo aquellas que sean estrictamente necesarias para I/a/, necesaria
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acreditacion de los hechos que se investigan. Cuando fuere posible, siempre y cuando la victima asi lo
autorice de forma expresa, la entrevista sera videograbada, dejando constancia de ello en el proceso.

5) Intervinientes resolutores especializados.

Para investigar y sancionar las conductas de acoso sexual, violencia y discriminacidn de género, el Centro
de Formacion Técnica Santo Tomas, capacitard de forma permanente en materia de derechos humanosy
perspectiva de género a todos los intervinientes encargados de determinar responsabilidad por alguna de
las infracciones previstas en el presente Modelo, como es el caso de Fiscales y Actuarios designados por
cada Sede, Rectores/as de Sede, Vicerrectores/as que integran la Comisidén de Apelacién, asi como de
Secretaria General y otros.

Consecuentemente, en los casos de denuncias por acoso sexual, violencia y discriminacién por género,
todos los intervinientes encargados de determinar responsabilidad contardn con conocimientos
acreditados en derechos humanos y perspectiva de género. Adicionalmente, estardn dotados de las
facultades necesarias para asegurar el avance de la investigacion de forma transparente, independiente e
imparcial

ANEXO N°10
TIPOS DE INFRACCIONES, DEFINICIONES, PROCEDIMIENTO APLICABLE Y SANCIONES.

1) Infracciones.
1.1) Infracciones menos graves.

Se consideran infracciones menos graves las siguientes:

a) Uso de lenguaje inapropiado, bromas o mofas sobre la condicidon sexual de un miembro de la
Comunidad.

b) Emitir expresiones o comentarios inapropiados con relaciéon al aspecto o apariencia fisicos,
referidos a la identidad de género de cualquier miembro de la Comunidad, que resulten molestos
para su receptor.

c) Realizar requerimientos, peticiones o insinuaciones de caracter sexual no deseada o consentida
por la persona que la recibe, sin que medie presion hacia su destinatario, ni cree un entorno
intimidatorio, hostil o humillante.

d) El contacto o acercamiento fisico excesivo, deliberado y no solicitado ni consentido por la persona
que lo recibe, efectuado sin connotacidn o intencién sexual.

1.2) Infracciones graves.

Se consideran infracciones graves las siguientes:
a) Cualquier accién o conducta de naturaleza o connotacidn sexual, sea verbal, no verbal, fisica,
presencial, virtual o telematica, no deseada o no consentida por la persona que la recibe, que
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atente contra la dignidad de una persona, la igualdad de derechos, su libertad o integridad fisica,
sexual, psiquica, emocional, o que cree un entorno intimidatorio, hostil o humillante, o que pueda
amenazar, perjudicar o incidir en sus oportunidades, condiciones materiales o rendimiento laboral
o académico, con independencia de si tal comportamiento o situacion es aislado o reiterado.
(Acoso Sexual)

b) Cualquier agresion, fisica o verbal, basada en el sexo, la orientacién sexual, la identidad sexual o
la expresién de género de una persona, que le cause la muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual
o psicolégico. (Violencia de Género)

c) Cualquier exclusién o restriccion, basada en el sexo, la orientacion sexual, la identidad sexual o la
expresion de género de una persona, y que, careciendo de justificacion razonable, le cause
privacion, perturbacidn o amenaza en el legitimo ejercicio de sus derechos como miembro de la
Comunidad. (Discriminacion de Género)

d) Denunciar o atribuir infundadamente la realizacién de alguna forma de acoso sexual, violencia de
género, discriminacién de género o de cualquier delito, respecto de cualquier integrante de la
Comunidad o terceros con quienes pueda interactuar en su calidad de miembro de ésta.

2) Grados de participacién en las infracciones contempladas en la Politica.

Se consideraran como autores de las infracciones reguladas en el presente Modelo a quienes intervienen
de manera directa en el hecho, asi como a los que inducen a otros a la ejecucién de tal conducta y a quienes
colaboren o faciliten los medios para la ejecucién de esta conducta por actos anteriores o simultaneos.
Por su parte, se consideraran encubridores de la infraccién a quienes intervienen con actos posteriores a
la ejecucion del hecho, ocultando lo sucedido o aprovechandose de cualquier forma de tales hechos.

3) Agravante calificada.

En el caso de que cualquiera de las infracciones que contempla el presente Modelo se hubiere realizado
con publicidad, es decir, utilizando cualquier forma de comunicacién a terceros, sera considerado como
un agravante al momento de aplicar la sancion.

4) Procedimiento Aplicable y Sanciones.

La investigacion y las sanciones de las infracciones previstas en la Politica al interior del Centro de
Formacién Técnica Santo Tomas seran instruidas y adoptadas en conformidad al procedimiento que
corresponda, de acuerdo con las siguientes reglas:

4.1) En el caso de los Estudiantes: Si en una investigacidén participan como denunciante y denunciado
personas vinculadas con la Institucidn en calidad de estudiantes, sera aplicable el procedimiento contenido
en el Reglamento de Convivencia y Responsabilidad Disciplinaria, y las sanciones alli contenidas para las
infracciones leves, menos graves y graves seguin corresponda. Para estos efectos, el acoso sexual, violencia
y discriminacidn de género siempre seran consideradas como infracciones “graves” para todo efecto, sin
la posibilidad de aplicar procedimiento abreviado de investigacién y correspondiendo aplicar las sanciones
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para esa entidad, las que podrdn elevarse o rebajarse dentro del mismo catdlogo, en consideracidn a las
atenuantes o agravantes que se configuren en el caso concreto. Por ejemplo:

- Suspension por dos semestres académicos (sancidn base);

- Expulsién de la Institucién (sancidn agravada); y

- Suspensién por un semestre (sancidn atenuada).

4.2) En el caso de participar Colaboradores y Directivos con Contrato de Trabajo: Si en una investigacion
participan como denunciante y denunciado solamente personas vinculadas con la Institucién a través de
un contrato de trabajo, se aplicara el procedimiento y sanciones previstas en el Reglamento Interno de
Orden, Higiene y Seguridad.

4.3) En el caso de participar Estudiantes y Colaboradores y Directivos con Contrato de Trabajo: Si entre
los participantes del proceso se encontrare un estudiante como denunciante y una persona vinculada a la
Institucion a través de un contrato de trabajo como denunciado, serd aplicable el procedimiento contenido
en el Reglamento de Convivencia y Responsabilidad Disciplinaria para los efectos de la investigacion (con
la salvedad relativa a las medidas de proteccion, segiin se mencionan mas adelante) y determinacion de
responsabilidad, pero seran aplicables las sanciones contempladas en el Reglamento Interno de Orden,
Higiene y Seguridad

4.4) En el caso de Colaboradores con Contrato de Honorarios: Sera aplicable el procedimiento contenido
en el Reglamento de Convivencia y Responsabilidad Disciplinaria, y para estos efectos, correspondera
aplicar una de las siguientes sanciones especiales:
- Término anticipado del contrato, sin derecho a indemnizacién, en el caso de infracciones graves
de la Politica; o
- Multa de un 25% de honorario mensual, en el caso de infracciones menos graves de la Politica.

4.4) En el caso del Personal de empresas que presten servicios en el Centro de Formacidn Técnica Santo
Tomas: Sera aplicable el procedimiento contenido en el Reglamento de Convivencia y Responsabilidad
Disciplinaria, y para estos efectos, correspondera aplicar las siguientes sanciones especiales, las que
podran elevarse o rebajarse dentro del mismo catdlogo, en consideracién a las atenuantes o agravantes
que se configuren en el caso concreto:

- Prohibicion temporal de acceso a recintos de la Institucion del funcionario considerado culpable
de conducta de acoso sexual, violencia y discriminacion de género en virtud del presente Modelo
(Sancidén base).

- Reemplazo inmediato del funcionario considerado culpable de conducta de acoso sexual, violencia
y discriminacién de género en virtud del presente Modelo (Sancién agravada).

- Multa a la empresa, de un 10% del valor del total del contrato, en caso de incumplimiento de
cualquiera de las dos medidas anteriores (Sancidn accesoria).

- Término del contrato de prestacion de servicios, en caso de incumplimiento de cualquiera de las
medidas precedentes (Sancidn accesoria).
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5) Responsabilidad Civil, Penal y/o Administrativa.

Las sanciones sefialadas en el literal anterior son independientes de la responsabilidad civil, penal y/o
administrativa que se deriven de los hechos investigados, segun lo establecido en el Cédigo Penal o en
leyes generales o especiales.

Por su parte, la decisién de iniciar o no las investigaciones en conformidad a las reglas establecidas en la
Politica es independiente de las denuncias que puedan ser interpuestas por representantes del Centro de
Formacién Técnica Santo Tomas ante el Ministerio Publico, en los casos de denuncia obligatoria previstos
en el Cédigo Procesal Penal u otras leyes especiales.

Asimismo, en el evento que un miembro de la Comunidad Santo Tomas sea victima de las conductas
sancionadas en la Politica por parte de un tercero en el marco de actividades académicas o de extension,
desarrolladas en un centro de practicas, y sin perjuicio de las acciones civiles, penales y/o administrativas
gue la propia victima puede ejercer, correspondera a un representante legal del Centro de Formacién
Técnica Santo Tomas comunicar la ocurrencia de estos hechos al jefe superior de la entidad administrativa
o comercial donde ocurrieron los hechos, para que adopte las medidas que legalmente puedan
corresponder.

ANEXO N°11
MEDIDAS DIRIGIDAS A PROTEGER A LAS VICTIMAS Y MINIMIZAR EL IMPACTO DE LA INFRACCION
DURANTE LA INVESTIGACION.

1) Medidas de Proteccion o Cautelares. Durante el curso de la investigacidon preliminar y la etapa
acusatoria, cualquiera de los intervinientes podra solicitar a la autoridad que ha instruido la investigacion
la aplicacién de medidas cautelares cuando sean necesarias para garantizar el éxito de la investigacion o
proteger a uno o mas intervinientes del proceso.

La aplicacion de medidas cautelares requiere informe previo de el/la Secretario/a General de la Institucion
o de el/la Vicerrector/a de Personas, segin corresponda, salvo en el caso de denuncia por delitos de
cardacter sexual contra menores de edad, en los que la medida debera adoptarse con efecto inmediato,
segln lo previsto en el Reglamento de Convivencia y Responsabilidad Disciplinaria y de medidas cautelares
decretadas por tribunales de justicia, las que deberan implementarse por el/la Rector/a de la Sede apenas
sean notificadas a la Institucidn por el tribunal respectivo.

En los eventos sefialados en el punto 4.2 y 4.3 del Anexo N°10, sera la Vicerrectoria de Personas la
encargada de disponer de las medidas de resguardo, previa solicitud y proposicién del investigador
respectivo, conforme a los antecedentes iniciales que haya recopilado, y atendida la gravedad de los
hechos denunciados y las posibilidades derivadas de las condiciones de trabajo.
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2.) Revision. Tanto la persona denunciada como denunciante podran solicitar la revision de las medidas
adoptadas cuando considere que éstas son insuficientes o que han variado las circunstancias por las cuales
se decretaron, a través del recurso de revision contemplado en el Reglamento de Convivencia y
Responsabilidad Disciplinaria o de acuerdo con lo sefialado en el Reglamento interno de Orden, Higiene y
Seguridad, segln corresponda.

3) Medidas de Proteccidon o Cautelares. Las medidas de proteccidon o cautelares incluiran, sin que la
enunciacion sea taxativa:

a) Reubicacidn del puesto de trabajo, dando prioridad a la persona denunciante, cuando ello sea
posible.

b) Prohibicién de contacto directo, entendiéndose por tal, todo contacto, sea por via presencial,
electrdnica, telefénica, e incluyendo interacciones de cualquier tipo por redes sociales.

c) Ajuste de calendario de evaluaciones, dando prioridad a la persona denunciante.

d) Extension de plazos para re-correccidon de evaluaciones.

f) Cambio de curso o seccidn, dando prioridad a la persona denunciante, cuando sea posible.

g) Anulaciéon de inscripcidn de asignaturas y/o suspension de semestre fuera del plazo establecido
en el calendario académico.

h) Cambio de profesional supervisor/a de practica y/o de tesis, dando prioridad a la persona
denunciante.

i) Cambio de lugar de practica, dando prioridad a la persona denunciante.

i) Anulacion o suspension total o parcial de la practica.

k) Suspension temporal de actividades académicas de un/a docente.

En caso en que la persona denunciante y la persona denunciada compartan una Unica seccién en una
asignatura o area de trabajo, segln corresponda, se procurara definir medidas que resguarden la dignidad
y derechos de la/s persona/s afectada/s y que no alteren la calidad del proceso formativo o sus funciones
laborales o profesionales.

4) Informacion. Las medidas de proteccidn instruidas seran informadas a quienes tengan competencia
para asegurar su cumplimiento. Informada una medida de proteccién, todas las personas involucradas
deberan colaborar para lograr su adecuada implementacion, resguardando la dignidad e intimidad de las
partes involucradas.

5) Incumplimiento. El incumplimiento de una medida de proteccién podrd conducir a acciones
disciplinarias para quien las infrinja, en virtud del reglamento que corresponda aplicar, segun se trate de
estudiantes o trabajadores/as de la Institucion. Tratandose de prestadores de servicios a honorarios, su
infraccion se considerara un incumplimiento de los deberes establecidos en el contrato.

6) Extension de las medidas. Cuando de la naturaleza de los hechos denunciados, las condiciones de las
partes, o cuando el riesgo que representa para la convivencia lo hagan recomendable, o bien, cuando sea
expresamente solicitado por alguna de las partes, la autoridad que las haya decretado, previo informe de
Secretaria General, podra determinar la mantencién de las medidas de proteccion una vez cor]cluido el

yy

A - D
J{/é\/’:m ,//yn’//

/31

Y
/



CENTRODE IORMACIHN THCRICA

procedimiento, o proponer otras, indicando especificamente la forma en que éstas deberan llevarse a
efecto y su duracion, resguardando siempre la dignidad y derechos de las personas afectadas, cuidando
no alterar la calidad del proceso formativo y evitando establecer cargas desiguales entre las partes
involucradas.

En el evento sefialado en el punto 4.2 y 4.3 del Anexo N°10, una vez concluido el procedimiento, deberan
cesar las medidas de proteccién, sin perjuicio de otras determinaciones que la Institucidon pueda adoptar
en el ejercicio de las facultades de administracién que le competen como empleadora.

7) Medidas de apoyo y/o reparacion.

En la decision final que ponga término al procedimiento de investigacidn instruido con ocasién de las
infracciones que contempla la Politica, se podra decretar una o mds de las siguientes medidas de apoyo
y/o reparacion a las victimas:

e) Otorgar orientacion, acompafiamiento y apoyo, sean éstas de caracter psicologico, médico, social
y/o juridico. Estas acciones de atencién y seguimiento podran ser otorgadas por la misma
Institucion o a través de convenios o contratos que ésta suscriba, en la forma en que en dichos
instrumentos se sefiale.

f) Efectuar la derivacion al acompafiamiento a través de convenios con organismos especializados,
cuando asi se determine. Este acompafiamiento operard siempre que la persona lo desee. La
presentaciéon de una denuncia de conformidad a lo establecido en la Politica constituird un
requisito para acceder a los servicios de apoyo y orientacion disponibles.

g) Realizar acciones de seguimiento de la continuidad de estudios o de las actividades laborales de
la victima, de modo que ésta retome sus actividades de manera similar a su situacién original.

h) Aplicar una estrategia de intervencién tendiente a restablecer el entorno en que se encontraba la
victima antes de la infraccidon contemplada en la Politica.

i) Decretar iniciativas tendientes a evitar que se repitan nuevas situaciones de acoso sexual,
violencia y/o discriminacion de género en la Institucidn, ya sea respecto de la persona agresora en
particular, o de modo preventivo general en la casa de estudios.

Las medidas se podran adoptar por acuerdo entre el responsable y la victima o bien, decretarse de plano
por la Institucién. En todo caso, para decretar cualquier medida de apoyo y/o reparacion a las victimas, la
autoridad que las decrete debe contar con informe favorable de Secretaria General o de la Vicerrectoria
de Personas en el evento que corresponda.

También se podrdn decretar estas medidas respecto de miembros de la Comunidad Santo Tomas que
tengan la calidad de victimas por alguna de las infracciones contempladas en la Politica, aun en situaciones
en que la Institucién no tiene competencia para investigar y sancionar, en la medida que exista, al menos,
un indicio fundado de la existencia del hecho denunciado. En estos casos, la aplicacion de estas medidas
sera solicitada por el/la Rector/a de Sede respectivo y autorizada por Secretaria General o por la
Vicerrectoria de Personas, en el evento en que se trate de un/a trabajador/a de la Institucidn.
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ANEXO N°12
MEDIDAS ORIENTADAS A ASEGURAR EL DESARROLLO Y AVANCE DE LA INVESTIGACION Y DE SUS FINES.

1.) Denuncia.

Cualquier persona, sea o no miembro de la Comunidad, podra denunciar cualquier hecho que revista los
caracteres de infraccidn a la Politica.

La denuncia debera realizarse de manera escrita o por la via electrénica habilitada por la Institucion,
utilizando el formulario que el Centro de Formacién Técnica Santo Tomas ha creado para tal efecto, e
indicando:
j) Identificacion de la persona denunciante y de la persona contra la que se presenta la denunciay,
en su caso, el cargo que ocupa dentro de la Institucidon y su dependencia jerarquica.
k) Correo electrénico personal o institucional, para efectos de contactos y notificaciones.
[) Unrelato breve del o de los hechos denunciados, precisando fecha y lugar en que ocurrieron.
m) Lista de testigos y descripcién de los medios de prueba con los cuales cuenta la persona
denunciante, si los tuviere.
n) Firma de la persona denunciante o aceptacién de los términos y condiciones del formulario
electrdnico, segun corresponda.

En materia Disciplinar, las denuncias podrdn ser presentadas ante cualquier docente o directivo de la Sede,
quien tendra la obligacidon de reenviarla en el mds breve plazo, a la Rectoria de dicha Sede. En el caso de
las denuncias recibidas a través del formulario disponible en sitio web institucional, seradn recibidas por
Secretaria General y derivadas a el/la Rector/a de Sede o la Unidad que corresponda.

En materia laboral, las denuncias deberan ser presentadas ante las personas sefialadas en el Reglamento
Interno de Orden, Higiene y Seguridad, segun corresponda la aplicacion de cada uno de ellos.

2) Presentacion, Analisis y Registro de Denuncias.

Una vez que la denuncia sea recibida en Rectoria, debera ser puesta en conocimiento de la Secretaria
General de la Institucidn, quien a través del Area Juridica a su cargo analizara los hechos y recomendar3,
a través de decisidon fundada, el inicio o no de una investigacion, o bien la adopcién de otra medida, de

acuerdo con el mérito de los hechos denunciados.

En los casos en que las denuncias no cumplan con los requisitos establecidos en el articulo precedente, se
podra devolver la denuncia, otorgando un plazo al denunciante para subsanarlos.

El Area Juridica de Secretaria General contara con un sistema de registro con todas las denuncias recibidas,
sea que se instruya o no un procedimiento de investigacion.
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En caso de que tenga lugar lo sefalado en el punto 4.2 del Anexo N°10, y una vez que la denuncia sea
puesta en conocimiento de la Vicerrectoria de Personas, esta Ultima deberd instruir el proceso de
investigacion.

Todas aquellas personas que intervienen en la recepcién de la recepcién, analisis y registro de la denuncia
deberan velar por mantener la reserva de su contenido.

3) Canales Institucionales de Denuncia.

El Centro de Formacién Técnica Santo Tomas, considerando la complejidad que revisten las conductas
constitutivas de acoso sexual, violencia y discriminacién de género, promueve el uso de los canales
formales para presentar denuncias al amparo de la Politica y declara que toda manifestacién de denuncia
y/o repudio publico contra una persona o grupo, realizados por medios distintos a dichos canales formales
dispuestos por la Institucién no constituyen un mecanismo idéneo para la solucién de este tipo de
conflictos al interior de la Comunidad.

4) Autoridad Competente para instruir la Investigacion. Correspondera a el/la Rector/a de la Sede en que
han ocurrido los hechos denunciados instruir la correspondiente investigacién. No obstante, si los hechos
denunciados involucran a personas de distintas Sedes, la autoridad competente para instruir la
Investigacion sera el/la Rector/a Nacional, previa propuesta del Secretario General.

Lo anterior, con la salvedad relativa a la aplicacidon de medidas de proteccién o resguardo, en los puntos
4.2 y D.4.3 del Anexo N°10. En caso de que tenga lugar lo sefialado en el punto 4.2 del mismo Anexo, sera
la Vicerrectoria de Personas la encargada de instruir el proceso de investigacién.

5) Principio de Oportunidad. Cualquier denuncia por conductas de acoso sexual, violencia y discriminacion
de género debera ser puesta en conocimiento de la autoridad correspondiente a la mayor brevedad
posible, dentro del plazo fatal de 2 afios, contados desde el ultimo hecho constitutivo de acoso sexual,
violencia de género, discriminacién arbitraria de género o acoso laboral por motivos de género.

6) Designacion de Fiscal especializado. Salvo que tenga lugar lo sefialado en el punto 4.2 del Anexo N°10,
correspondera a la autoridad que haya instruido la Investigacién designar al Fiscal, quien, para efectos de
investigar las infracciones del presente Modelo, debera ser un colaborador de la Institucidén que cuente
con conocimientos en derechos humanos y perspectiva de género. El Fiscal no podra ser el jefe de carrera
ni director/a de la unidad de la persona que fuere indagada en la investigacidn.

En los casos en que se estime que no existen condiciones para garantizar el tratamiento objetivo de la
investigacion dentro de una Sede, se nombrara Fiscal a un Directivo Nacional, un colaborador de una Sede
distinta a aquella a la que pertenece el denunciado o un abogado externo a la Institucién, en cualquiera
de estos casos, con capacitacion en derechos humanos y perspectiva de género.

7) Procedimiento (Remision). El procedimiento de investigacion y determinacién de responsabilidad por
conductas definidas en el presente Modelo se tramitard de conformidad a las reglas establecidas en el
Reglamento de Convivencia y Responsabilidad Disciplinaria, de acuerdo con las siguientes etapas:
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1. Investigacion Preliminar, que tiene por objeto establecer si existen hechos constitutivos de
infraccién al presente Modelo.

2. Acusacién, que se inicia con la resolucidon que formula cargos a algin miembro de la Comunidad
Estudiantil en atencién a los hechos recabados en la fase anterior.

3. Descargos y eventual ofrecimiento de prueba por el (o los) investigado(s).

4, Prueba, si se solicitan diligencias probatorias por el investigado o las dispone el Fiscal.

5. Dictamen, que es la resolucion que contiene conclusiones emitidas por el Fiscal sobre la

investigacion, descargos y prueba recabada, y que entregara a el/la Rector/a de la Sede o la Comisién de
Primera Instancia, segln corresponda.

6. Sentencia, expresada a través de resolucién fundada que absuelva, sancione o sobresea.

7. Recursos, si fueren interpuestos.

Lo anterior es sin perjuicio de las etapas que contemple el procedimiento contenido en el Reglamento
interno de Orden, Higiene y Seguridad, cuando resulte aplicable, y lo dispuesto en los respectivos contratos
de prestacién de servicios a honorarios o materiales, de acuerdo con el estatuto normativo aplicable a los
intervinientes.

8) Aplicacion Supletoria. En todo lo no regulado expresamente por este Modelo, se aplicaran
supletoriamente las disposiciones del Reglamento de Convivencia y Responsabilidad Disciplinaria del
Centro de Formacion Técnica Santo Tomas, o del Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad del
Centro de Formacién Técnica Santo Tomas, segun corresponda, de acuerdo con el estatuto normativo
aplicable a los intervinientes.

ANEXO N°13 )
MEDIDAS PARA PROMOVER, CAPACITAR Y PUBLICITAR LA POLITICA
A) MEDIDAS DE MODELO DE PREVENCION Y LA POLITICA EN GENERAL.
A.1) Informacién permanente en Web.
En la pdagina web institucional www.santotomas.cl se encuentra habilitado un vinculo permanente,

denominado “Ley de Prevencion del Acoso Sexual, Violencia y Discriminacion de Género”, en el cual se
contemplara informacidn de, al menos, los siguientes aspectos:

- Aspectos principales de la ley.

- Modelo de Prevencion.

- Acciones de Capacitacion.

- Normativas relacionadas e Informacién académica de interés.

- Estadisticas generales institucionales.

- Instrumentos de apoyo a la gestidén de convenios y contratos, para efectos de incorporar en ellos
la Politica, a través de un formato de Anexo de Convenio y/o Contrato, descargable.
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- Instrumentos de apoyo a la implementacion del Modelo de Investigacidn, segun lo indicado en el
literal siguiente de esta Seccion.
- Formulario electrénico de sugerencias, abierto a toda la Comunidad Santo Tomas.

A.2) Actividades de capacitacion y difusion.

Corresponderd al Comité Nacional de Género, Diversidad, Inclusidn y Prevencidn del Acoso Sexual, a través
de sus Comités de Sede y de Casa Matriz, coordinar el desarrollo de actividades de caracter masivo,
respecto a las actividades de capacitacion indicadas en los literales C) y D) de la Seccién Segunda de la
Politica (Modelo de Prevencion), ademas de modificar y adecuar segun las circunstancias, aquellos
programas actualmente elaborados, sin perjuicio de la generacién de otras actividades que se estimen
pertinentes y/o necesarias para el cumplimiento de esta finalidad.

Las acciones anteriores deberan estar vinculadas, preferentemente, a los procesos institucionales de
admisién de estudiantes, incorporacién de nuevos colaboradores y contratacion de servicios a terceros,
tales como: afiches fisicos, videos informativos, entrega de informacién por correo electrdénico,
organizacién de equipos capacitados en prevencién y realizacidn obligatoria de cursos de capacitacion a
todos los miembros de la Comunidad Santo Tomas.

A.3) Estadisticas Generales.

El Comité Nacional de Género, Diversidad, Inclusién y Prevencion del Acoso Sexual, a través de sus Comités
de Sede y de Casa Matriz, estard a cargo de generar estadisticas generales referidas a la Politica, en funcion
de su constante mejora.

B) MEDIDAS DE DIFUSION DEL PROCESO DE INVESTIGACION Y SANCION
B.1) Informacién permanente en Web.
En la pagina web institucional www.santotomas.cl se habilitard un vinculo permanente, denominado “Ley

de Prevencidn del Acoso Sexual, Violencia y Discriminacion de Género”, en el cual se encuentra disponible
la siguiente informacion referida al Modelo de Investigacidn y Sancion:

- Formulario de denuncias en linea.

- Formulario de sugerencias (Buzdn electrénico).

- Politica de investigacion y sancién de casos de acoso sexual, violencia y discriminacion de género.
- Principales aspectos de la Ley 21.369, presentado a través de un listado de Preguntas frecuentes.

Igualmente, en el sitio web institucional www.santotomas.cl se encuentra disponible una copia digital del
Reglamento de Convivencia y Responsabilidad Disciplinaria, asi como del Reglamento Interno de Orden,
Higiene y Seguridad, instrumentos en los que se contemplan aspectos procedimentales.

B.2) Actividades de capacitacion y difusion especificas del modelo de investigacion y sancion.

Corresponderd a la Secretaria General y a la Vicerrectoria de Personas de la Institucion, desarrollar
actividades especificas destinadas a difundir los procedimientos de denuncia, etapas y plazos del proceso
he
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y de las acciones que puedan tomarse como consecuencia de éste, desarrollando actividades de caracter
masivo con cobertura nacional, en una determinada Sede, o bien, segln los requerimientos especificos de
alguna de las autoridades directivas u organizacién de estudiantes.

B.3) Estadisticas de las investigaciones y sanciones aplicadas.

A través del mismo sitio web precitado, se considerara informacion acerca de estadisticas generales de las
denuncias e Investigaciones respecto de las infracciones que trata la Politica, preparadas por Secretaria
General. Lo anterior, sin vulnerar la obligacién de reserva del contenido de las investigaciones y los deberes
legales tanto en materia de proteccién de datos personales como laborales.

ANEXO N°14

PROGRAMA PARA VELAR POR EL CUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS DE LA POLITICA INTEGRAL Y
EN LOS CONVENIOS QUE SE SUSCRIBAN.

Para el desarrollo de la antedicha funcidn realizara las siguientes acciones:

1) Implementar medidas y programas de fomento a la inclusion y participacién de la mujer en el dmbito
académico y en la gestién institucional, velando por la identificacidn y eliminacién de barreras arbitrarias
que desfavorezcan el desarrollo de las mujeres en la academia y en la gestion institucional.

2) Promover la incorporaciéon en los procesos de seleccién al menos una mujer en las ternas para llenar
cargos vacantes de Director/a Nacional de Area, salvo causa fundada.

3) Promover la mayor incorporacion de mujeres a los drganos superiores de gobierno, incluyendo al menos
un 40% de mujeres idéneas para el cargo, cuando se conforme por miembros designados o elegidos entre
candidatos.

4) Del mismo modo, promoverd que, en las ternas de concurso de cargos en los 6rganos superiores de
gobierno, se incorporen mujeres idéneas a la funcién.

5) Asegurar que en los procesos de busqueda de candidatos para el cargo de Rector/a o de la maxima
autoridad unipersonal equivalente, se incluya al menos una candidata mujer idénea para el cargo, el
Centro de Formacion Técnica Santo Tomas, incorporard en el procedimiento de seleccion vigente una
cldusula especifica que contenga esa exigencia. Ademas, se incorporard la misma regla para los procesos
de eleccidn de otros cargos de relevancia, también unipersonales, como lo son los/las Vicerrectores/as y
los/las Rectores/as de Sede. Para los casos descritos, y a fin de no ver afectado su cumplimiento en caso
de que no existieran candidatas mujeres idoneas para el cargo en alglin proceso, se debera justificar
adecuadamente la conformacién de la terna sin presencia de mujeres.
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6) En lo referido al deber de informaciéon anual al Servicio de Informacion de Educacién Superior (SIES) y
publicacion en la seccidn de transparencia del sitio web oficial, el Centro de Formacion Técnica Santo
Tomas publicara:

a) La nédmina de sus autoridades unipersonales, indicando cudles son cargos de origen electivo y
cuales son designados de otra forma.

b) La némina de sus Directores/as Nacional de Areas o maximas autoridades por unidad académica,
indicando cuales son cargos de origen electivo y cudles son designados de otra forma.

c) La participacidon de académicas mujeres, en porcentaje del total de académicos, por unidad
académica.

7) Establecer en su reglamentacion académica, facilidades y/o medidas afirmativas para el ingreso de
académicas al cuerpo docente, pudiendo existir restricciones solamente asociadas a calificaciones
académicas.

8) Para la promocidn de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres en instancias tales como:

a) Seminarios, foros y otras actividades donde se realicen exposiciones de expertos, se promovera
siempre la participacién de al menos una mujer cuando participe un nimero de cuatro o mas
expertos,

b) Campafias de difusidén del proceso de admision en las que se promueva la participacion tanto de
mujeres como de hombres en todas las carreras y con especial enfoque de género en aquellas areas
académicas comunmente dominadas por mujeres u hombres. Corresponderd asegurar que el
Centro de Formacion Técnica Santo Tomas desarrolle las siguientes actividades: (i) Programas de
prevencion de violencia en instituciones educacionales, propios y otros con los cuales se relacione;
y (ii)Actividades de capacitacion laboral para mujeres con foco en emprendimiento.

9) Realizacién periddica de estudios de diagndstico de aquellas carreras que actualmente tienen un
porcentaje de ingreso de mujeres menor al 40% de su matricula anual, identificando las posibles causas
de aquello y estableciendo medidas de accidn para aumentar la participacion de las mujeres.

10) Para el mejoramiento de las condiciones de igualdad laboral entre mujeres y hombre, el Centro de
Formacién Técnica Santo Tomas se compromete a realizar las siguientes acciones adicionales:

a) Estudio de los procedimientos de reclutamiento y seleccion de personal, para identificar posibles
sesgos y brechas de género que dificulten el ingreso, la movilidad y/o el ascenso.

b) Identificacion de brechas salariales entre hombres y mujeres para cargos de igual dedicacién
horaria y jerarquia, con propuestas de mejora y plazos de accidn.
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