
Manual 
INGRESO  
A INTRANET



El usuario y clave activada la recibirás al momento 
de matricularte, vía tu correo personal que 
registraste al momento de matricularte.

El tiempo estimado para acceder al portal es de 
24 hrs entregado el usuario y clave (cuando te 
matriculaste). Luego de actualizar la clave debes 
esperar entre 5 y 30 minutos.

Si transcurrido el tiempo, no recibiste el correo, 
verifica carpeta de spam o correo no deseado y 
busca el correo con el asunto “completar”.

En tu intranet, encontraras una serie de servicios 
como: Solicitudes Certificados, acceder a tu horario 
y acceso al aula, acceso a consultar tus notas, 
solicitudes académicas entre otras.

PARA ACCEDER A TU INTRANET DEBES INGRESAR A 
PORTAL SANTOTOMAS.CL CON TU USUARIO Y CLAVE 
INSTITUCIONAL.
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